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Tagesseminar:	
Freitag, 02. November 2012

für Personal- und 
Führungsverantwortliche
 

Zeitgemässes 
Arbeitszeugnis -
Richtig schreiben 
und lesen



Inhalt

Die traditionelle betriebliche Zeugnispraxis 
vermag nicht zu befriedigen. Arbeitszeugnisse 
weisen vielfach den Charakter von Gefälligkeits-
zeugnissen auf. Die gebräuchlichen Formulie-
rungen sind wenig aussagekräftig und oft 
codiert.

Das Seminar vermittelt eine Orientierungshilfe 
über die rechtlichen und betrieblichen Rahmen-
bedingungen des Arbeitszeugnisses und macht 
die Teilnehmenden mit einer objektiven und 
uncodierten Zeugnissprache vertraut.

Zielpublikum

• 	 Personal- und Führungsverantwortliche 
 
•	 Mitarbeitende bei Berufsverbänden 
	 und Gewerkschaften

Ziele

Die Teilnehmenden... 

...kennen ihre Verantwortung als Zeugnis-

schreiber/-innen und sind in der Lage, wahrheits-

gemässe, aussagekräftige und faire Zeugnisse zu 

schreiben, welche den austretenden Mitarbeiter/-

innen ein berufliches Fortkommen im Einklang 

mit Eignung und Neigung ermöglichen.

...können Arbeitszeugnisse richtig interpretieren

Literatur

200 Fragen und Antworten 
Arbeitsrecht Gesundheitswesen, 
kaps verlag, 1. A. 2010

Handbuch Arbeitsrecht 
Gesundheitswesen, 
kaps verlag, 1. A. 2008

Handbuch Arbeitsrecht 
im Betrieb, 
kaps verlag, 1. A. 2009

Kursleiter

lic.iur. Hansueli Schürer, 
kaps - Kompetenzzentrum für Arbeitsrecht & 
Personal Schürer, Stäfa
www.kaps.ch	

 Methodik

•	 Kurzreferate 
•	 Übungen im Plenum und in Gruppen
•	 Erfahrungsaustausch

Programm

• 	 Interessen von Arbeitnehmer und Arbeitgeberin 

	 am Arbeitszeugnis

•	 Rechtliche Anforderungen an das Arbeitszeug-

	 nis (Zwischenzeugnis, Arbeitsbestätigung)

•	 Zusammenspiel zwischen Mitarbeiterqualifi-

	 kation, Kündigungsbegründung, Arbeitszeugnis 	

	 und Referenzauskunft

•	 Haftung für wahrheitswidrige Zeugnisse und 

	 Referenzauskünfte

•	 Wahrheitspflicht und Wohlwollen bei negativen 

	 Qualifikationen

•	 Übungen zum Lesen und Schreiben von 	

	 uncodierten Arbeitszeugnissen

Ort

Hotel Marriott, 
Neumühlequai 41, 8001 Zürich 
T 044 360 70 70, 
10-Gehminuten vom HB Zürich

Datum

Freitag, 02. November 2012

von 09.15 Uhr bis 16.30 Uhr, 
Mittagessen von 12.15 Uhr bis 13.30 Uhr

Kosten

Fr. 550.- inkl. Kursunterlagen, Mittagessen 
und Pausenerfrischungen

Anmeldung

Bis spätestens 02. Mai bzw. 26. Oktober 2012 an 
ch.schuerer@kaps.ch oder per Anmeldeformular 
auf www.kaps.ch.

Informationen 

Gerne informieren wir Sie bei Fragen telefonisch 
oder elektronisch. Melden Sie sich einfach bei uns.
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